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To deliver high quality care, you need
access to high quality information

Informacion que genera conocimiento para accion
gue genera nuevo conocimiento que actualiza la BVS

Modelo, Estrategia y Plataforma Operacional de
Gestion de la Informacion en Salud

Contextos

Trabajo colaborativo, en Red
; ; Informacion
Evidencia Infraestructura de informacion y

(Informacion relevante) desarrollo de capacidades

Flujo de la Informacidn

Desarrollo de Productos y
Funtes de Informacion Servicios de Informacién

Metodologias

Tecnologias



Salud

\

Contextos

Evidencia
(Informacion relevan

BIREME/EIH/PAHO/WHO Confidential Draft — Do Not Circulate

To reduce and eliminate extreme poverty, to ensure the sustainability of economic
and social development, to strengthen human dignity and rights, and to prevent
violent conflicts.

The attainment by all people of the highest possible
level of health.

By 2030, the Region as a whole and the countries of the Americas aim to
achieve the highest attainable standard of health, with equity and
wellbeing for all people throughout the life course, with universal access
to health and universal health coverage, resilient health systems, and
quality health services.

ft
| Action in Health |

(Health policies, health programs, health practices, and health research)

f

‘ Development and Operation of Information Products and Services ‘

for Action in Health

To promote health for all by enabling access to scientific and technical evidence
and supporting their translation into action in health

Harnessing the power of science, evidence, and digital transformation
to improve health for all

The vision of
the United Nations

WHO Objective

PAHO Vision
Statement

(Strategic Plan
2020-2025)

Country Impact

BIREME's Scope of
Action

BIREME's Mission

EIH approach toward
PAHO vision



La BVS es...

biblioteca v

. Un Modelo, estrategia, politica y plataforma operativa de gestion de
virtual en salud gla, P VP P 5

informacion, coordinada y promovida por BIREME.

v' Es Basada en el trabajo colaborativo y en red, aplicado a la creacion,
organizacion y difusion de informacion y evidencia cientifica y técnica en
el area de la salud, disponible para acceso por los usuarios a través de
los portales de |la BVS.

v Es construida con el esfuerzo colaborativo de los paises de AL&C en un
contexto globalizado, de avances tecnoldgicos y de permanentes
desafios a los sistemas de salud, a las politicas publicas que buscan la
promocioén de la equidad en salud.

v" Es una Red de Redes.

La BVS contribuye a facilitar y promover un amplio
acceso a la informacion cientifica y técnica en salud

Guia de la BVS 2020



https://red.bvsalud.org/wp-content/uploads/2021/11/ES-opas-guia-bvs-2021-p3-v3.pdf

.

.
“
*
*
*
.
*
*
*
*
*
*
*
*
*
*
*
*
*
“
*

nmm
-----
mnnn®
llllll
an®
e
e
.e
e
.
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biblioteca

virtual en salud
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biblioteca .
virtual en salud Red de Cooperacion Coleccién de Fuentes

de Informacion

Estructura de

Gobernancia
Portal BVS

Una instancia BVS es una iniciativa desarrollada por un grupo de instituciones . Segue y aplica el Modelo BVS
qgue aplican el Modelo BVS. Todo el trabajo de produccidn, seleccidn, 5 Elen de Aeddn

organizacion y sistematizacion de contenidos, realizado por este grupo, se 5 ETUEIE e CalhErtE s
materializa a través de un Portal BVS, que puede desarrollarse en diferentes .

: I - ko Matriz de Responsabilidades
areas, como geograficas, tematicas, institucionales u otras.



La Red BVS Accesos

+60 Instancias BVS 21 millones Visitas/afio
59 millones Péaginas visitadas/afo

biblioteca
virtual en salud

Nacionales

Tematicas 21 _ 19 Usuarios
Institucionales
33 . Trabajadores :

Reglo na |es A Investigadores Gestores

3 © Qj @ i n

p AR, A Al =
30 Paises 50 f

il linstituci + +37 millones Registros
2,3 m!I In.stl.tumones Fuentes de Bibliograficos
1,2 mil Bibliotecas Cooperantes Informacién Dol N N

((



> Los Pilares de la BVS
_Q Instituciones y personas que actuan en el area de
Instituciones  informacion /o salud, sean éstas publicas, privadas,

de organizaciones no-gubernamentales, instancias
de gobierno de gestion, investigacion, ensefianza
y/0 servicios de salud.

biblioteca
virtual en salud

Usuarios
(productos, servicios,
interfaces)

Contenidos
Contenidos seleccionados, organizados y

ofrecidos para hacer frente a las
necesidades de informacion de los

usuarios - Fuentes de Informacion

La razon de existir de la BVS -
gestores, investigadores,
estudiantes, trabajadores de
la salud, académicos...

BIREME/OPS/OMS

@aestructura de Tecnologia Recursos Metodologicos >

Apoyo politico Financiero




Good Practices in
South-South and Triangular Cooperation
for Sustainable Development

biblioteca
virtual en salud

/,-N ,-§\ The VHL Network is recognized as a good practice in the 4t volume
/ /\ \ of the Publication “Good Practices in South-South and Triangular
I I \ \ Cooperation for Sustainable Development” of the United Nations
‘ ‘ ' , Office for South-South and Triangular Cooperation (UNOSSC).
oL Pp '"'5' (1“,..@;;,m 7 Global South-South Development Expo 2022
, “¥E . WaedS

UNOSSC Reconoce la BVS como una Buena Practica de la
Cooperacion Triangular Sur-Sur para el Desarrollo Sostenible.

La BVS es un espacio virtual consolidado para facilitar el acceso a

United Nations Office for South-South Cooperation

informacion cientifica de salud y evidencia en paises de AL&C.



https://unsouthsouth.org/2022/08/31/good-practices-in-south-south-and-triangular-cooperation-for-sustainable-development-vol-4-2022/
https://unsouthsouth.org/2022/08/31/good-practices-in-south-south-and-triangular-cooperation-for-sustainable-development-vol-4-2022/
https://unsouthsouth.org/south-south-cooperation-day-2022/

Principales Desafios

v Alinear el modelo de la BVS con el avance de las tecnologias de
informacién y comunicacion

biblioteca

virtual en salud B _ _
v' Mantener la red de cooperacién activa y motivada

v’ Fortalecer las alianzas con las instituciones de gobernanza de la BVS
(Comités Consultivos y Técnicos, Instituciones Cooperantes)

v Diversificar/Actualizar servicios e interfaces de acuerdo con las
necesidades y preferencias de los usuarios

v' Migrar metadatos, integrar bases de datos (metadatos)

v" Infodemia X Fake News X Curaduria X Informacidn Relevante



¢,Qué nos une en Redes, Qué nos fortalece?

Gobernanza de las Redes - Coordinacion, Liderazgo y Seguimiento del
@& Trabajo Colaborativo

biblioteca
virtual en salud

Modelo BVS

[ury

Metodologias: LILACS, DeCS/MeSH, FI-Admin, DirEve, LIS,
Multimidia, Leyes ...

@

Desarrollo de capacidades en gestion de la informacidon y conocimiento

X W

Soporte metodoldgico y técnico



biblioteca
virtual en salud

Las Oportunidades

v Acceso abierto

v Repositorios y archivos digitales

v" Valoracién de la evidencia cientifica

v" Ciencia Abierta, metadatos/datos abiertos

v’ Inteligencia Artificial



Brindar Acceso a la Informacion a usuarios de todos los sectores
de la salud, contribuyendo a reducir la brecha entre conocimiento
y practica en los paises de AL&C.

biblioteca
virtual en salud

Principios y Fundamentos:

v' Calidad de la Informacién

v" Colaboracién

v Fortalecimiento de las Redes
v" Acceso Abierto

v' Equidad

La inteligencia artificial (IA) es una gran oportunidad
para ampliar el acceso y uso de la informacién en salud
y puede contribuir a alcanzar nuestros objetivos.

Cambio importantes en los procesos de gestion de la informacion!



biblioteca
virtual en salud

"Mirando hacia el futuro (imuy cercano!)"”

- No vamos a detenernos! Monitoreo y seguimiento de la Red BVS

— Analisis Situacional de la BVS — Red, Productos y Servicios, procesos de actualizacion
de las fuentes de informacién, los usuarios...

— Establecer un Grupo de Trabajo para la planificacion de nuevos desarrollos
para los productos y servicios de la BVS

— Alinear la BVS con la Estrategia BIREME 2023-2025 - Informacion para la Accidn

* Transformacion digital — industria de la informacion 4.0

* Alcanzar al publico lego

* Forma de consumo de la informacidn - productos y servicios personalizados,
tecnologia movil, experiencia del usuario (UX)






Analisis Situacional

Objetivo: Realizar un analisis interno y externo de la Red BVS, buscando un diagndstico situacional
gue pueda servir de base para la reformulacién del modelo de la Red BVS de acuerdo con el avance
tecnoldgico actual y el cambio en los patrones de consumo de informacion.

Métodos:

* Se constituyeron grupos de trabajo:

- Grupo directivo (planificacidon y gestion)

- Grupo consultivo (PSI, DIR y DEV)

- Representantes de la Red BVS de instancias y paises de América Latina y el Caribe (ESP)

- Representantes de la Red BVS de instancias brasilefias (POR)

V/ o —
@,

biblioteca
virtual en salud

OPS | o
Cortro lLatincamercano y & Casbe
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Etapas metodologicas

Analisis
documental

eIndicadores

*Madurezy
evaluaciones
anteriores

Mapade la
Red

¢ Informantes
clave

eGrupos de
proceso

Analisis de
escenarios

e|nterno
eExterno

Matriz CSD

*Grupo
consultivo

e Alineacién de
matriz CSD y
direccidn
estratégica

Grupos focales

eFormulacion
de preguntas
*?Que queremos
saber y aun no
sabemos?
eDirecionadores
estratégicos
*Nucleos de
significado

Diagnodstico
situacional

Propuesta para la renovacion de la

Lab inovacion

eDiscusion y
validacién
eFeedback

biblioteca
virtual en salud

BVS

y'

Taller Infome
d

Taller con la
Red

e Apresentacion

eDiscusién

eldeasy
Soluciones

e|deas de
desarollos

OPrs BIREME

Contro Latinsamericano y & Carbe
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Analisis documental

En términos generales, se puede inferir que la Red BVS:

v’ Tiene un gran numero de instancias, sin embargo, la mayoria no cuenta con una red de
colaboracion comprometida/activa;

v’ La gobernanza de la Red es deficiente, con indicadores de resultados basicos que no
generan feedback y/o un plan de accién que responda a las necesidades identificadas;

v’ Los puntos de contacto con la Red son los entrenamientos en linea, con la participacion de
un pequeno numero de representantes de la Red; y

v El andlisis de madurez fue completado por pocas instancias (46 en 2021, 20 en 2022 y 2 en
2023) — No esta cumpliendo con lo propuesto, necesitamos revisar este enfoque.

biblioteca
virtual en salud
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Escenarios interno y externo

* Infodemia/desinformacion
e Cambio en la forma de consumir informacion y
* Transformacion digital

* Comité Cientifico 2023:
v'Combate a la desinformacién de manera programatica, con énfasis:

a) en la publicacion de informacién de salud con una procedencia completa de evidencias
y datos, y

b) en la no diseminaciéon de informacion irrelevante.

v'Multilingtiismo, mapeo bibliométrico con monitoreo de indicadores cladsicos de la
produccion cientifica y mejora de busquedas.

OPS BIREME

i or 3 Sl Il - g

biblioteca
virtual en salud
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Escenarios interno y externo

* Comité Asesor 2023: implementar la Estrategia BIREME 2023-2025
v'Nuevo Portal Regional de la BVS con un nuevo modelo de cooperacion en red

v’ Evidencia para la accion en salud

v' Desarrollo de Pl para los cuatro publicos (investigadores, profesionales de la salud,

formuladores de politicas publicas y publico lego)

v'cultura de la innovacién y nuevos desarrollos dirigidos a los avances digitales y a la forma en

gue se consume informacion en el mundo contemporaneo.

V/ o —
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Capacidade/recursos
humanos/ técnicos

Articulaggo Suposigoes

Sugestdes Obsolescéncia Divulgagéo/
darede

visibilidade

Governanga

Usuario

Matriz CSD y sus nucleos de afinidad

Conceito
Certezas Governanga Sustentabilidade Inovagdo Engajamento da Rede
0 modelo BVS
& um modelo .
para a gestio mm Motivar a rede
da informacio Temas virios boraciao para
: ay de recursos da atha
A BVS é uma BVS zumbi
ferramenta rede)
|para acesso a
Gerica s Falta de
técnica curadoria
© Modelo BVS das BVS
fortalece a
gestio da
in
nos paises da
AM
Gestso das
instanclas
sem agilidade
T
0 Modelo BVS ) Aplicagdo do Modelo BVS D uv | d aS Inovacdo Usudrios
ol A Rede
© que promove ©
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MATRIZ CSD: nucleos de afinidad

Governanza Es deficiente, con una gestion no basada en indicadores de rendimiento (KPI) y sin

agilidad

Sostenibilidad La sostenibilidad de la Red, tal como se encuentra y en el contexto actual de desarrollo
tecnologico, es altamente cuestionable

Inovacion Fuerte reconocimiento de la necesidad de conocer las demandas del mercado y la forma
en que la sociedad consume informacidn para innovar

(o] oI eI IR R ER LM Bajo, heterogéneo y/o poco capacitado

Usuario/visibilidad Necesidad de conocer y acercarnos a las necesidades de los usuarios
Preguntas de sintesis de la Matriz CDS
¢Es necesario, con la interconectividad actual, crear/mantener este gran nimero de instancias?

éLa BVS sigue siendo una estrategia importante para los paises?

¢ Qué necesidades puede satisfacer la BVS en la actualidad?

éCual es la ventaja competitiva de la Red BVS? ¢Qué hace la BVS que nadie mas hace?

éLa existencia de tantas BVS/instancias desagrega/confunde al usuario?

éPor qué el compromiso es bajo? éQué promueve el compromiso/motivacion?

Para la innovacion en la BVS, ées necesario invertir también en capital intelectual en todas las areas de la BIREME?
éQuiénes son los usuarios de la BVS? ¢Sus necesidades estan claramente satisfechas?

¢Qué se puede hacer para adaptar la BVS a la forma en que se consume la informacion hoy en dia?

virtual en sad



A los grupos focales iMUCHAS GRACIAS!

“La BVS fue/es estructurante para la visibilidad cientifica, especialmente para los paises con mayor
vulnerabilidad econdmica y social. El pilar de mayor desarrollo de la Red en estos sitios es el de control
bibliografico, con poco apoyo institucional, pocos recursos financieros y de personal. La Red se defiende
como ocupando un lugar de resistencia de la "buena y confiable ciencia" frente a un escenario de "fuga de
cerebros”, deterioro de la ciencia, infodemia y desinformacion.”




Diagnostico Situacional

|. El Modelo BVS sigue siendo valido, siendo una gran diferencia con respecto a otros modelos.
Sin embargo, el desarrollo de los tres pilares no es homogéneo, con un mejor rendimiento en
el control bibliografico (contenido) que en las instituciones (gobernanza) y los usuarios.

Il. La gobernanza de la BVS es deficiente, y |a articulacion de la Red es heterogénea.

Ill. Las instancias de BVS se encuentran en fases bastante heterogéneas de desarrollo, con la
mayoria enfocada en el control bibliografico (ofrecer acceso a la informacién y evidencia
cientifica en ciencias de la salud) y pocas avanzando en el desarrollo de derivados de
informacidn (cerrar la brecha entre el conocimiento y la practica “know-do gap”).

IV. La BVS tiene como ventaja competitiva, ademas del trabajo en red, ser un portal integrador
de otras fuentes de informacion, el multilingtiismo y la confiabilidad de la informacion.

OPS | s

Contro Latingamericans y & Carbe
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Diagnostico Situacional

V. Se identificaron necesidades de modernizacion del trabajo de la Red, incluyendo Ia

VI.

automatizacion del control bibliografico, estudios sobre el modo de consumo de informacion
en salud por todos los usuarios (formuladores de politicas, trabajadores, investigadores y
publico en general), mejora y simplificacion de las interfaces, esfuerzos de traduccién del

conocimiento para el publico lego y avance en el desarrollo de derivados de la informacion
para todos los publicos.

Es necesario reevaluar el niumero de instancias y reprogramar con cada una cual es el

"minimo bien hecho" segun su nivel de madurez. A partir de ahi, redefinir qué lugar ocupa
cada una en la Red.

O
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Diagnostico Situacional

VIl. Mejorar y modernizar los procesos mas que reformular el modelo.

VIII. Los principales impulsores estratégicos para las propuestas de cambios en la Red BVS
son: informacion para la accion en salud, multilingtiismo, curaduria de los contenidos,
combate a la infodemia y la desinformacion, publicacion de datos abiertos, nano datos y
datos legibles por maquinas, interoperabilidad de los productos, publicaciones con
referencias completas y desarrollo de derivados de informacion que traduzcan las evidencias
para todos los publicos.

@,
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iMUCHAS GRACIAS!
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